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O inglês é amplamente reconhecido como a língua global dos
negócios. Em um mercado de trabalho cada vez mais competitivo e
internacionalizado, a habilidade de comunicar-se eficazmente em
inglês tornou-se uma competência essencial. Profissionais que
dominam o inglês são mais capazes de negociar com parceiros
internacionais, compreender contratos e documentos técnicos, e
participar de conferências e reuniões globais. Este e-book foi criado
para ajudá-lo a expandir seu vocabulário de inglês em áreas-chave
do mundo profissional, facilitando sua comunicação e melhorando
suas perspectivas de carreira.

Introdução
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Expandir o vocabulário é um dos aspectos mais críticos no aprendizado de qualquer idioma, e
isso é especialmente verdadeiro no inglês, que é amplamente utilizado no mundo dos
negócios e no ambiente de trabalho global. A expansão do vocabulário traz uma série de
benefícios que são fundamentais para a fluência e eficácia na comunicação profissional.

A Importância da Expansão do
Vocabulário para o Aprendizado da
Língua e Fluência no Trabalho
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Ter um repertório variado de palavras e

expressões facilita a articulação de

pensamentos e ideias de forma mais

precisa e eficaz. Isso é essencial em

negociações, apresentações e interações

cotidianas, onde a clareza e a precisão

são cruciais para evitar mal-entendidos e

transmitir suas mensagens com impacto.

Um vocabulário amplo permite que você

compreenda melhor textos,

apresentações, e diálogos em inglês. Isso

é vital para participar de reuniões, ler

relatórios técnicos, escrever e-mails

claros, e entender instruções. Com um

vocabulário limitado, você pode se sentir

inseguro e perder detalhes importantes,

o que pode comprometer sua

performance no trabalho.
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Conhecer um grande número de palavras

e expressões específicas do seu campo

de atuação aumenta sua confiança ao

falar inglês. Você se sentirá mais

confortável e preparado para interagir

com colegas, superiores e clientes

internacionais, participando ativamente

de discussões e decisões importantes.

Melhoria na
Compreensão

e Comunicação

Facilidade na
Expressão
de Ideias

Aumento da
Confiança01 02 03
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Em um mercado de trabalho globalizado,

ter fluência em inglês pode ser um

diferencial significativo. Empregadores

valorizam profissionais que conseguem

se comunicar eficientemente em inglês,

pois isso facilita a colaboração

internacional e a expansão dos negócios.

Um vocabulário amplo pode abrir portas

para oportunidades de carreira e

promoções.
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O aprendizado de novas palavras e

expressões muitas vezes envolve a

compreensão de contextos culturais. Isso

melhora sua sensibilidade cultural e sua

capacidade de trabalhar em ambientes

diversos, compreendendo nuances e

evitando comportamentos inadequados.

Expandir seu vocabulário não só

enriquece sua comunicação profissional,

mas também contribui para o seu

desenvolvimento pessoal. Ler livros,

assistir a filmes e participar de eventos

em inglês se tornam atividades mais

prazerosas e acessíveis, promovendo um

aprendizado contínuo e autodidata.

Competitividade
no Mercado de

Trabalho

Melhoria na
Compreensão

Cultura

Desenvolvimento
Pessoal e

Profissional04 05 06
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Este e-book destina-se a ser uma ferramenta prática para melhorar

suas habilidades de comunicação no ambiente de trabalho. A seguir,

estão listadas algumas áreas contendo palavras com pronúncia,

expressões idiomáticas e frases utilizadas no cotidiano. As expressões

idiomáticas são recursos da fala e da escrita que adquirem novos

sentidos conotativos e ultrapassam seus significados literais quando

aplicadas em contextos específicos.
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Negócios
Gerais
Termos e Pronúncias

1.0
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Inglês Português Pronúncia

Meeting Reunião MI-ting

Conference Conferência KON-fe-rans

Negotiation Negociação ne-go-xi-EI-xan

Contract Contrato KON-trakt

Deadline Prazo final DED-lain

Agenda Pauta/Agenda a-JEN-da

Presentation Apresentação pre-zen-TEI-xan

Proposal Proposta pro-PO-zal

Feedback Feedback FID-bek

Report Relatório ri-PORT

Minutes Ata MI-nits

Memo Memorando ME-mo

Executive Executivo e-GZE-ku-tiv
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Inglês Português Pronúncia

Strategy Estratégia STRA-te-dji

Growth Crescimento grouth

Profit margin Margem de lucro PRO-fit MAR-djin

Revenue Receita RE-ve-nu

Loss Perda los

Merger Fusão MER-djer

Acquisition Aquisição a-kwi-ZI-xan

Shareholder Acionista SHER-houl-der

Stakeholder Parte interessada STEIK-houl-der

CEO (Chief Executive
Officer) Diretor Executivo Si-I-O

CFO (Chief Financial
Officer) Diretor Financeiro Si-E-FO

COO (Chief Operating
Officer) Diretor de Operações Si-O-O
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Inglês Português Pronúncia

Market share Participação de mercado MAR-ket sher

Dividend Dividendo DI-vi-dend

Equity Patrimônio líquido E-kui-ti

Assets Ativos A-sets

Liabilities Passivos lai-a-BI-li-tis

Balance sheet Balanço patrimonial BA-lans sheet

Cash flow Fluxo de caixa kash flou

Profit and loss statement Demonstrativo de lucros
e perdas

PRO-fit end los STEI-
tment

Market research Pesquisa de mercado MAR-ket ri-SÊRCH

Business plan Plano de negócios BI-zi-ness plan

Competitive advantage Vantagem competitiva kom-PE-ti-tiv ed-VAN-
tadj

Branding Branding BRAN-ding

Market share Participação de mercado MAR-ket sher
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Inglês Português Pronúncia

Public relations Relações públicas PU-blic ri-LEI-xans

Networking Networking NET-uor-king

Entrepreneur Empreendedor an-tre-pre-NÊR

Startup Startup star-TãP

Innovation Inovação i-no-VEI-xan

Patent Patente PEI-tent

Trademark Marca registrada TREID-mark

Copyright Direitos autorais KÓ-pi-raite

Franchise Franquia FRAN-chai-ze

Joint venture Empreendimento
conjunto DJOINT VEN-ture

Outsourcing Terceirização OUT-sor-sing

Benchmark Referência BENCH-mark
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Frases Simples de Uso Cotidiano
We have a meeting at 10 AM. - Temos uma reunião às 10 da manhã.

The conference was very informative. - A conferência foi muito informativa.

We need to finalize the negotiation today. - Precisamos finalizar a negociação hoje.

Please review the contract before signing. - Por favor, revise o contrato antes de assinar.

The deadline for this project is next Friday. - O prazo final para este projeto é na próxima sexta-feira.

The agenda for the meeting is set. - A pauta da reunião está definida.

He gave an excellent presentation. - Ele fez uma excelente apresentação.

We submitted the proposal yesterday. - Submetemos a proposta ontem.

I appreciate your feedback. - Agradeço seu feedback.

The report is due tomorrow. - O relatório deve ser entregue amanhã.
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Expressões Idiomáticas
To touch base - Entrar em contato To think outside the box  - Pensar fora da caixa
I will touch base with you later.
Eu vou entrar em contato com você mais tarde.

We need to think outside the box to solve this problem.
Precisamos pensar fora da caixa para resolver este problema.

Ahead of the curve - Estar à frente To cut corners  - Fazer algo de forma mais fácil e rápida
Our company is always ahead of the curve in technology.
Nossa empresa está sempre à frente na tecnologia.

We can't afford to cut corners on this project.
Não podemos nos dar ao luxo de fazer algo de forma mais
fácil e rápida neste projeto.

Back to the drawing board - Voltar à estaca zero
To get down to business - Ir direto ao assunto

Ballpark figure - Estimativa aproximada
To give the green light - Dar luz verde, autorizar

To hit the ground running - Começar algo com energia e entusiasmo

If this plan doesn't work, we'll go back to the drawing board.
Se este plano não funcionar, voltaremos à estaca zero. ILet's get down to business and discuss the contract. 

Vamos direto ao assunto e discutir o contrato.

Can you give me a ballpark figure for the costs? 
Você pode me dar uma estimativa aproximada dos custos? The boss gave us the green light to start the project. 

O chefe nos deu luz verde para começar o projeto.

We need to hit the ground running with this new project. 
Precisamos começar com tudo neste novo projeto.
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Tecnologia da
Informação (TI)
Termos e Pronúncias

2.0
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Inglês Português Pronúncia

Software Software SOF-tuér

Hardware Hardware HAR-duér

Database Banco de dados DEI-ta-beis

Network Rede NET-uork

Firewall Firewall FAI-er-uol

Encryption Criptografia in-CRIP-xan

Cybersecurity Cibersegurança sai-ber-si-KIU-ri-ti

Cloud computing Computação em nuvem klaud kom-PIU-ting

 AI (Artificial Intelligence) Inteligência Artificial ar-ti-FI-xal in-TÊ-li-djens

Machine Learning Aprendizado de Máquina ma-XIN LÂR-ning

Algorithm Algoritmo AL-go-ri-thm

Data mining Mineração de dados DEI-ta MAI-ning

Blockchain Blockchain BLOC-chein

UI (User Interface) Interface do usuário IU-ai

UX (User Experience) Experiência do usuário IU-ex
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Inglês Português Pronúncia

API (Application
Programming Interface)

Interface de Programação
de Aplicações ei-pi-AI

Debugging Depuração di-BAG-ing

Source code Código-fonte sors koud

Bandwidth Largura de banda BAND-uidth

Server Servidor SER-ver

Client Cliente KLAI-ent

Hosting Hospedagem HOS-ting

IP address Endereço IP ai-PI a-dres

Domain Domínio do-MEIN

Protocol Protocolo PRO-to-kol

Backup Backup BÉ-kap

Restore Restaurar ri-STORE

Malware Malware MAL-uer

Virus Vírus VAI-rus
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Inglês Português Pronúncia

Trojan Cavalo de Troia TRO-djan

Spyware Spyware SPÁI-uér

Phishing Phishing FI-xing

Ransomware Ransomware RAN-som-uér

Authentication Autenticação au-then-ti-KEI-xan

Authorization Autorização o-tho-ri-ZEI-xan

Password Senha PAS-uord

Username Nome de usuário IU-ser-neim

Login Login LO-gin

Logout Logout LOG-aut

Firmware Firmware FIRM-uér

Virtualization Virtualização ver-tiu-a-lai-ZEI-xan

OS (Operating System) Sistema Operacional O-ES

Update Atualização AP-deit
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Inglês Português Pronúncia

Patch Correção PATCH

Upgrade Atualização/Upgrade AP-greid

Downtime Tempo de inatividade DAUN-taim

Uptime Tempo de atividade AP-taim

Scalability Escalabilidade skei-la-bi-LI-ti

Latency Latência LEI-ten-si

Throughput Vazão THRU-put

Load balancing Balanceamento de carga LOUD BA-lan-cing

VPN (Virtual Private
Network) Rede Privada Virtual VI-PI-EN

LAN (Local Area Network) Rede Local LAN

WAN (Wide Area
Network) Rede de Longa Distância UAN

SAAS (Software as a
Service) Software como Serviço SAS

PAAS (Platform as a
Service) Plataforma como Serviço PAS

IAAS (Infrastructure as a
Service)

Infraestrutura como
Serviço IAS
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The software needs an update. - O software precisa de uma atualização.

We are experiencing server issues. - Estamos enfrentando problemas no servidor.

The database is currently offline. - O banco de dados está fora do ar.

He works as a system analyst. - Ele trabalha como analista de sistemas.

Cybersecurity is a top priority. - Cibersegurança é uma prioridade.

Please encrypt the sensitive data. - Por favor, criptografe os dados sensíveis.

The firewall is blocking the connection. - O firewall está bloqueando a conexão.

We had a data breach last month. - Tivemos uma violação de dados no mês passado.

I need to set up a VPN. - Eu preciso configurar uma VPN.

Beware of phishing emails. - Cuidado com e-mails de phishing.
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Frases Simples de Uso Cotidiano
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Expressões Idiomáticas
Cutting-edge technology - Tecnologia de ponta To hit a snag  - Encontrar um obstáculo
Our company uses cutting-edge technology.
Nossa empresa usa tecnologia de ponta.

We hit a snag in the deployment process.
Encontramos um obstáculo no processo de implantação.

To go viral - Tornar-se viral To iron out the details - Resolver os detalhes
The new app feature went viral.
A nova funcionalidade do aplicativo se tornou viral.

Let's iron out the details before the launch.
Vamos resolver os detalhes antes do lançamento.

Plug and play - Pronto para usar To be a game changer  - Ser revolucionário

To run smoothly - Funcionar sem problemas To have a bug - Ter um erro

To be on the same page - Estar em sintonia To pull the plug - Desistir

This device is plug and play.
Este dispositivo é pronto para usar.

This new technology is a game changer.
Esta nova tecnologia é revolucionária.

We need to ensure the system runs smoothly.
Precisamos garantir que o sistema funcione sem problemas.

The software has a bug that needs fixing.
O software tem um erro que precisa ser corrigido.

We need to make sure everyone is on the same page.
Precisamos garantir que todos estejam em sintonia.

We decided to pull the plug on the project. 
Decidimos desistir do projeto.
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 Finanças
Termos e Pronúncias

3.0
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Inglês Português Pronúncia

Invoice Fatura IN-vois

Budget Orçamento BÃ- djet

Revenue Receita RE-ve-nu

Expense Despesa eks-PENS

Profit Lucro PRO-fit

Loss Perda los

Tax Imposto taks

Investment Investimento in-VEST-ment

Stock Market Mercado de ações STOK MAR-ket

Accounting Contabilidade a-KAUN-ting

Financial Statement Demonstrativo financeiro fi-NAN-shal STEI-tment

Balance Sheet Balanço patrimonial BA-lans sheet

Income Statement Demonstrativo de
resultados IN-kam STEI-tment
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Inglês Português Pronúncia

Cash Flow Fluxo de caixa kash flou

Auditor Auditor O-di-tor

Fiscal Year Ano fiscal FIS-kal year

Depreciation Depreciação di-pre-xi-EI-xan

Amortization Amortização a-mor-ti-ZEI-xan

Equity Patrimônio líquido E-kui-ti

Assets Ativos A-sets

Liabilities Passivos lai-a-BI-li-tis

Capital Capital KÁ-pi-tal

Dividend Dividendo DI-vi-dend

Interest Rate Taxa de juros IN-trest reit

Loan Empréstimo loun
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Inglês Português Pronúncia

Mortgage Hipoteca MOR-gidj

Bond Título bond

Stock Ação stok

Share Ação/Quota sher

Broker Corretor BRO-ker

Portfolio Carteira de investimentos port-FO-li-o

ROI
(Return on Investment)

Retorno sobre
investimento

re-TURN on in-VEST-
ment

Risk Risco risk

Yield Retorno/Rendimento yi-eld

Capital Gain Ganho de capital KÁ-pi-tal gein

Revenue Stream Fluxo de receita RE-ve-nu stri-m

Cash Reserve Reserva de caixa kash ri-ZERV

Liquidity Liquidez li-KUI-di-ti
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Inglês Português Pronúncia

Solvency Solvência SOL-ven-si

Leverage Alavancagem LE-ver-idj

Credit Score Pontuação de crédito KRE-dit skor

Bankruptcy Falência BANK-rap-si

Credit Line Linha de crédito KRE-dit lain

Hedge Fund Fundo de hedge HEDJ fand

Mutual Fund Fundo mútuo MIU-tchal fand

Exchange Rate Taxa de câmbio eks-CHEINDJ reit

Principal Principal PRIN-si-pal

Compound Interest Juros compostos KOM-pound in-trest

Gross Income Renda bruta gros IN-kam

Net Income Renda líquida net IN-kam
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Please send me the invoice. - Por favor, me envie a fatura.

We need to stick to the budget. - Precisamos manter o orçamento.

Our revenue increased this quarter. - Nossa receita aumentou neste trimestre.

The company's expenses are too high. - As despesas da empresa são muito altas.

We made a significant profit last year. - Tivemos um lucro significativo no ano passado.

The balance sheet looks good. - O balanço patrimonial está bom.

The income statement shows a net profit. - O demonstrativo de resultados mostra um lucro líquido.

We need to improve our cash flow. - Precisamos melhorar nosso fluxo de caixa.

The audit is scheduled for next week. - A auditoria está marcada para a próxima semana.

Our fiscal year ends in December. - Nosso ano fiscal termina em dezembro.
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Frases Simples de Uso Cotidiano
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Expressões Idiomáticas
To be in the black  - Estar no lucro To foot the bill  - Pagar a conta
After a tough year, we're finally in the black.
Após um ano difícil, finalmente estamos no lucro.

The company will foot the bill for the new equipment. 
A empresa vai pagar a conta pelo novo equipamento.

To be in the red - Estar no prejuízo To hedge one's bets - Proteger-se contra riscos

The company has been in the red for two years.
A empresa está no prejuízo há dois anos.

We need to hedge our bets in the stock market.
 Precisamos proteger-nos contra riscos no mercado de ações.

Break even - Empatar A penny saved is a penny earned - Um centavo economizado
é um centavo ganho

Bottom line - Resultado final To go broke - Ir à falência

To crunch the numbers - Analisar os números To pay dividends - Dar retorno

We need to sell 100 units to break even. 
Precisamos vender 100 unidades para empatar.

Remember, a penny saved is a penny earned.
Lembre-se, um centavo economizado é um centavo ganho.

The bottom line is we need more investment.
O resultado final é que precisamos de mais investimento.

If we don't cut costs, we might go broke.
Se não cortarmos custos, podemos ir à falência.

We need to crunch the numbers before making a decision.
 Precisamos analisar os números antes de tomar uma decisão.

Our investment strategy is starting to pay dividends.
 Nossa estratégia de investimento está começando a dar retorno.
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Recursos
Humanos (RH) 
Termos e Pronúncias

4.0
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Inglês Português Pronúncia

Recruitment Recrutamento re-KRUT-ment

Interview Entrevista IN-ter-vyu

Resume Currículo re-ZU-mei

Salary Salário SÁ-la-ri

Employee Empregado em-plo-I

Employer Empregador em-PLO-er

Training Treinamento TREI-ning

Performance Review Avaliação de
desempenho per-FÓR-mans ri-VIU

Benefits Benefícios BE-ne-fits

Promotion Promoção pro-MO-xan

Onboarding Integração ON-bor-ding

Offboarding Desligamento OF-bor-ding

Job Description Descrição de cargo DJOB des-KRI-pxan
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Inglês Português Pronúncia

Job Offer Oferta de emprego DJOB Ó-fer

Job Posting Anúncio de emprego DJOB POU-sting

Job Application Candidatura DJOB a-pli-KEI-xan

Internship Estágio IN-tern-ship

Probation Period Período de experiência pro-BAI-xan PI-ri-od

Human Resources Recursos Humanos HIU-man ri-SORS-es

Workforce Mão-de-obra WÔRK-forç

Payroll Folha de pagamento PEI-roul

Compensation Remuneração kom-pen-SEI-xan

Employee Retention Retenção de empregados em-plo-I ri-TEN-xan

Employee Engagement Engajamento dos
empregados em-plo-I en-GEI-dje-ment

HR Manager Gerente de RH eich-ÁR MÊ-ne-djer
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Inglês Português Pronúncia

Talent Acquisition Aquisição de talentos TA-lent a-kwi-ZI-xan

Conflict Resolution Resolução de conflitos kon-FLIKT ri-zu-LU-xan

Diversity and Inclusion Diversidade e Inclusão dai-VER-si-ti en in-KLU-
xan

 EEO (Equal Employment
Opportunity)

Igualdade de
Oportunidades de

Emprego
I-I-OU

Harassment Assédio ha-RÁS-ment

Discrimination Discriminação dis-kri-mi-NEI-xan

Labor Law Direito Trabalhista LEI-bor ló

Union Sindicato YUN-ian

Collective Bargaining Negociação coletiva ko-LEK-tiv BAR-gain-ing

Grievance Reclamação GRI-vanç

OHS (Occupational Health
and Safety) 

Saúde e Segurança
Ocupacional O-H-S

Employee Turnover Rotatividade de
empregados em-plo-I TÛR-no-ver

Exit Interview Entrevista de saída É-xit IN-ter-vyu
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Inglês Português Pronúncia

Succession Planning Planejamento de sucessão sak-SES-xan PLA-ning

Career Development Desenvolvimento de
carreira ka-RIR de-VE-lop-ment

Work-life Balance Equilíbrio entre vida
pessoal e profissional UÔRK-lai-f BA-lans

Flexible Working Hours Horário de trabalho flexível FLE-ksi-bol UÔRK-ing au-
ers

Telecommuting Trabalho remoto TE-le-ko-MIU-ting

Employee Survey Pesquisa de empregados em-plo-I SÊR-vei

Employee Handbook Manual do empregado em-plo-I HEND-buk

Code of Conduct Código de conduta KÔD of KON-dakt

NDA (Non-Disclosure
Agreement) 

Acordo de
confidencialidade N-D-A

Employment Contract Contrato de trabalho em-PLOI-ment KON-trakt

Work Permit Permissão de trabalho UÔRK PER-mit

Retirement Plan Plano de aposentadoria ri-TAI-er-ment plan
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Frases Simples de Uso Cotidiano
The recruitment process starts next week. - O processo de recrutamento começa na próxima semana.

I have an interview tomorrow. - Eu tenho uma entrevista amanhã.

Please send me your resume. - Por favor, envie-me seu currículo.

The salary is competitive. - O salário é competitivo.

Employees are entitled to benefits. - Os empregados têm direito a benefícios.

The onboarding process was smooth. - O processo de integração foi tranquilo.

He received a job offer yesterday. - Ele recebeu uma oferta de emprego ontem.

She is doing an internship at a law firm. - Ela está fazendo um estágio em um escritório de advocacia.

The probation period lasts three months. - O período de experiência dura três meses.

We need to address the grievance. - Precisamos resolver a reclamação.
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Expressões Idiomáticas
Climb the corporate ladder - Subir na hierarquia corporativa To burn the midnight oil - Trabalhar até tarde
She is determined to climb the corporate ladder.
 Ela está determinada a subir na hierarquia corporativa.

I had to burn the midnight oil to finish the report.
Tive que trabalhar até tarde para terminar o relatório.

Job hunting - Procurar emprego To call it a day - Encerrar o trabalho
He is currently job hunting.
Ele está atualmente procurando emprego.

Let's call it a day and continue tomorrow.
Vamos encerrar o trabalho e continuar amanhã.

To get the ball rolling - Dar início To give someone a hand - Dar uma mão

Glass ceiling - Teto de vidro (barreira invisível) To pull one's weight - Fazer sua parte

To wear many hats - Ter muitas funçõesTo be on the same page - Estar em sintonia

Let's get the ball rolling on the new project.
Vamos dar início ao novo projeto.

Can you give me a hand with this task? 
Você pode me dar uma mão com esta tarefa?

She believes there's a glass ceiling in her company.
Ela acredita que há um teto de vidro em sua empresa.

Everyone needs to pull their weight on this project.
Todos precisam fazer sua parte neste projeto.

In a small company, you often have to wear many hats.
Em uma pequena empresa, você frequentemente tem que
ter muitas funções.

We need to make sure everyone is on the same page.
Precisamos garantir que todos estejam em sintonia.
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Marketing
e Vendas 
Termos e Pronúncias

5.0
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Inglês Português Pronúncia

Advertisement Anúncio ad-ver-TAIZ-ment

Brand Marca brand

Campaign Campanha kam-PEIN

Market Research Pesquisa de mercado MAR-ket ri-SÊRCH

Customer Cliente K S-to-mer

Client Cliente KLAI-ent

Sales Vendas seilz

Discount Desconto DIS-kaunt

Revenue Receita RE-ve-nu

Target Audience Público-alvo TAR-get Ó-di-ens

Brand Awareness Reconhecimento da
marca brand a-UÉR-nes

Market Share Participação de mercado MAR-ket sher

Competitor Concorrente kom-PE-ti-tor

29

Inglês Português Pronúncia

Marketing Strategy Estratégia de marketing MAR-ke-ting STRA-te-dji

Product Launch Lançamento de produto PRO-dakt lonch

Sales Pitch Discurso de vendas seilz pitch

Lead Generation Geração de leads lid djê-ne-REI-xan

Conversion Rate Taxa de conversão kon-VER-xan reit

Customer Retention Retenção de clientes K S-to-mer ri-TEN-xan

Customer Satisfaction Satisfação do cliente K S-to-mer sá-tis-FÉK-xan

PR (Public Relations) Relações públicas PA-blic ri-LEI-xans

Digital Marketing Marketing digital DI-dji-tal MAR-ke-ting

Content Marketing Marketing de conteúdo KON-tent MAR-ke-ting

Social Media Mídia social SOU-xal MI-di-a

SEO (Search Engine
Optimization)

Otimização para motores
de busca S-I-O
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Inglês Português Pronúncia

PPC (Pay-Per-Click) Pagamento por clique P-P-C

Affiliate Marketing Marketing de afiliados a-FI-li-eit MAR-ke-ting

Email Marketing Marketing por e-mail I-meil MAR-ke-ting

Influencer Marketing Marketing de
influenciadores

IN-flu-en-ser MAR-ke-
ting

B2B (Business-to-
Business) Negócios entre empresas BI-TU-BI 

B2C (Business-to-
Consumer)

Negócios para
consumidores BI-TU-CI 

Market Segmentation Segmentação de
mercado

MAR-ket seg-men-TEI-
xan

Brand Loyalty Fidelidade à marca brand LOI-al-ti

ROI (Return on
Investment)

Retorno sobre
investimento  AR-OU-AI

KPI (Key Performance
Indicator)

Indicador-chave de
desempenho K-P-I

USP (Unique Selling
Proposition) Proposta única de venda IU-ÉS-PI

Brand Equity Valor da marca brand E-kui-ti

PPC (Pay-Per-Click) Pagamento por clique P-P-C 30

Inglês Português Pronúncia

Product Lifecycle Ciclo de vida do produto PRO-dakt LAIF-sai-kol

Market Penetration Penetração de mercado MAR-ket pe-ne-TREI-xan

Competitive Analysis Análise competitiva kom-PE-ti-tiv a-NA-li-sis

Focus Group Grupo focal FO-kus grup

Customer Insight Percepção do cliente K S-to-mer IN-sait

Demographic Demográfico de-mo-GRA-fik

Psychographic Psicográfico saiko-GRA-fik

Geotargeting Geolocalização dji-o-TAR-ge-ting

Market Trend Tendência de mercado MAR-ket trend

Sales Forecast Previsão de vendas seilz FOR-kast

Retail Varejo RI-teil

Wholesale Atacado ROL-seil
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The new advertisement is very effective. - O novo anúncio é muito eficaz.

Our brand is well-known. - Nossa marca é bem conhecida.

The campaign was a success. - A campanha foi um sucesso.

We need to conduct market research. - Precisamos realizar uma pesquisa de mercado.

The customer is always right. - O cliente sempre tem razão.

Brand awareness is crucial for our strategy. - O reconhecimento da marca é crucial para nossa estratégia.

We increased our market share last year. - Aumentamos nossa participação de mercado no ano passado.

Our main competitor just launched a new product. - Nosso principal concorrente acabou de lançar um novo produto.

The sales pitch was convincing. - O discurso de vendas foi convincente.

Customer satisfaction is our top priority. - A satisfação do cliente é nossa principal prioridade.
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Frases Simples de Uso Cotidiano
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Expressões Idiomáticas
Word of mouth - Boca a boca To cut corners - Fazer algo de forma mais fácil e rápida
Word of mouth is a powerful marketing tool.
O boca a boca é uma ferramenta de marketing
poderosa.

We can't afford to cut corners on this project. 
Não podemos nos dar ao luxo de fazer algo de forma mais
fácil e rápida neste projeto.

To close a deal - Fechar um negócio To get down to business - Ir direto ao assunto
We hope to close the deal by Friday.
Esperamos fechar o negócio até sexta-feira.

Let's get down to business and discuss the contract.
Vamos direto ao assunto e discutir o contrato.

Cold calling - Ligações frias (abordagem
de vendas por telefone) To give the green light - Dar luz verde, autorizar

To hit the ground running - Começar algo com
energia e entusiasmo

To be in hot water - Estar em apuros

To think outside the box - Pensar fora da caixa To pitch an idea - Apresentar uma ideia

Cold calling can be challenging but effective.
Ligações frias podem ser desafiadoras, mas eficazes.

The boss gave us the green light to start the project.
O chefe nos deu luz verde para começar o projeto.

We need to hit the ground running with this new campaign.
Precisamos começar com tudo nesta nova campanha.

He was in hot water after missing the deadline.
Ele estava em apuros após perder o prazo.

We need to think outside the box to solve this problem.
Precisamos pensar fora da caixa para resolver este problema.

She pitched her idea at the meeting.
Ela apresentou sua ideia na reunião.
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Gerenciamento
de Projetos 
Termos e Pronúncias

6.0
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Inglês Português Pronúncia

Project Manager Gerente de projetos PRO-djekt MÊ-ne-djer

Milestone Marco MAI-lestoun

Task Tarefa task

Resource Recurso ri-SÓRS

Timeline Cronograma TAI-mlain

Budget Orçamento B -djet

Stakeholder Parte interessada STEIK-houl-der

Risk Management Gestão de riscos risk MA-ne-djment

Scope Escopo skoup

Deliverable Entregável di-LI-ve-ra-bl

Project Plan Plano de projeto PRO-djekt plan

Gantt Chart Gráfico de Gantt GANT chart

WBS (Work Breakdown
Structure)

Estrutura Analítica do
Projeto W-B-S
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Inglês Português Pronúncia

Project Charter Termo de abertura do
projeto PRO-djekt CHAR-ter

Kick-off Meeting Reunião inicial KIK-of MI-ting

Status Report Relatório de status STA-tus ri-PORT

Scope Creep Desvio de escopo skoup KRIP

Critical Path Caminho crítico KRI-ti-kal path

Baseline Linha de base BEI-lain

Dependencies Dependências de-PEN-den-sis

Resource Allocation Alocação de recursos ri-SORS a-lo-KEI-xan

Stakeholder Analysis Análise de partes
interessadas STEIK-houl-der a-NA-li-sis

Change Management Gestão de mudanças cheindj MA-ne-djment

Project Closure Encerramento do projeto PRO-djekt KLO-zhur

Lessons Learned Lições aprendidas LE-sons lär-nd
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Inglês Português Pronúncia

Agile Methodology Metodologia ágil A-djai-l ME-tho-DO-lo-dji

Scrum Scrum skram

Kanban Kanban kan-ban

Sprint Sprint sprint

Backlog Backlog BAK-log

Burn Down Chart Gráfico de Burn Down bern daun chart

Product Owner Dono do produto PRO-dakt OU-ner

Scrum Master Scrum Master skram MAS-ter

User Story História do usuário YU-ser STO-ri

Epic Épico E-pik

Iteration Iteração i-te-REI-xan

Increment Incremento IN-cre-ment

Retrospective Retrospectiva re-tro-SPEK-tiv
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Inglês Português Pronúncia

Stand-up Meeting Reunião em pé STAND-ap MI-ting

Stakeholder Engagement Engajamento das partes
interessadas

STEIK-houl-der en-GEIJ-
ment

Project Schedule Cronograma do projeto PRO-djekt SKE-dju-l

Resource Management Gestão de recursos ri-SORS MA-ne-djment

Project Milestone Marco do projeto PRO-djekt MAI-lestoun

Risk Assessment Avaliação de riscos risk a-SESS-ment

Project Scope Statement Declaração de escopo do
projeto

PRO-djekt skoup STEI-
tment

Project Timeline Cronograma do projeto PRO-djekt TAI-mlain

Project Governance Governança do projeto PRO-djekt GÓ-ver-nans

Resource Plan Plano de recursos ri-SORS plan

Project Budget Orçamento do projeto PRO-djekt B -djet

Project Sponsor Patrocinador do projeto PRO-djekt SPON-sor
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The project manager is responsible for the project. - O gerente de projetos é responsável pelo projeto.

We reached an important milestone. - Atingimos um marco importante.

Please complete this task by the end of the day. - Por favor, complete esta tarefa até o final do dia.

We need more resources for this project. - Precisamos de mais recursos para este projeto.

The project is on schedule. - O projeto está no cronograma.

We need to manage the risks effectively. - Precisamos gerenciar os riscos de forma eficaz.

The project scope has been defined. - O escopo do projeto foi definido.

What are the project deliverables? - Quais são os entregáveis do projeto?

Let's have a kick-off meeting tomorrow. - Vamos ter uma reunião inicial amanhã.

The project closure is planned for next month. - O encerramento do projeto está planejado para o próximo mês.
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Expressões Idiomáticas
To keep on track - Manter no caminho certo To be a game changer - Ser revolucionário
We need to keep this project on track.
Precisamos manter este projeto no caminho certo.

This new technology is a game changer.
Esta nova tecnologia é revolucionária.

Out of the box thinking - Pensamento criativo/inovador To pull the plug - Desistir
This project requires out of the box thinking.
Este projeto requer pensamento criativo.

We decided to pull the plug on the project.
Decidimos desistir do projeto.

To be on the same page - Estar em sintonia To run a tight ship - Gerenciar com rigor

To hit a snag - Encontrar um obstáculo To call the shots - Tomar decisões

To iron out the details - Resolver os detalhes To have a lot on one's plate - Estar muito ocupado

We need to make sure everyone is on the same page.
Precisamos garantir que todos estejam em sintonia.

He runs a tight ship in his department.
Ele gerencia com rigor seu departamento.

We hit a snag in the deployment process.
Encontramos um obstáculo no processo de implantação.

The project manager calls the shots.
O gerente de projetos toma as decisões.

Let's iron out the details before the launch.
Vamos resolver os detalhes antes do lançamento.

She has a lot on her plate with this project.
Ela está muito ocupada com este projeto.
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Este e-book destina-se a ser uma ferramenta prática para melhorar

suas habilidades de comunicação no ambiente de trabalho. Ao aprender

e praticar esse vocabulário, você estará mais preparado para enfrentar

os desafios do mundo profissional e aproveitar as oportunidades que

surgirem em sua carreira. Boa leitura e bons estudos!
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